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La presente caracterizacibn se hace con base en la Encuesta de Micronegocios
(EMICRON), una investigacion del DANE que recoge informacion sobre el funcionamiento
de los micronegocios en Colombia. Segun la EMICRON, se entiende por micronegocio toda
unidad econémica con hasta nueve personas ocupadas que produce bienes o servicios con
el fin de generar ingresos, ya sea por cuenta propia o como empleador. La encuesta se
desarrolla en dos etapas: primero, la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) identifica
a los posibles propietarios de micronegocios vy, luego, a estas personas se les aplica un
cuestionario detallado que indaga sobre aspectos como emprendimiento, ubicacion,
personal ocupado, formalizacion, uso de tecnologias, inclusién financiera, costos, ingresos
y capital social, y por las caracteristicas sociodemograficas de los duenos de las unidades
de bajo monto. La cobertura es nacional, con resultados representativos para el pais, las
cabeceras, los centros poblados y rural disperso, asi como para 24 departamentos y
Bogota D.C. No se incluye en la muestra a los departamentos de Arauca, Casanare,
Vichada, Guainia, Guaviare, Vaupés, Putumayo y Amazonas.

Es importante aclarar que la EMICRON no incluye preguntas sobre aseguramiento, por lo
que este analisis se concentra exclusivamente en los componentes de acceso, uso y
comportamiento frente a pagos, ahorro y crédito.

La caracterizacion se realiza a partir de los microdatos anonimizados de la EMICRON, los
cuales fueron descargados y procesados mediante el software estadistico Stata. Los
resultados que se presentan en este informe estan expandidos, es decir, se ponderan con
los factores de expansion definidos por el DANE, de manera que representan al universo
de micronegocios captado por la encuesta.

1. GENERALIDADES DE LAS UNIDADES ECONOMICAS DE BAJA
ESCALA

En total, el pais cuenta con cerca de 5,2 millones de micronegocios, de los cuales el 70,5 %
se localizan en zonas urbanas y el 29,5 % en zonas rurales. En cuanto al perfil de los
propietarios, el 64,5 % son hombres y el 35,5 % mujeres. Tal como se muestra en las
siguientes figuras.



Figura 1: Distribucion de los micronegocios
en Colombia por zona
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Desde la perspectiva de la inclusién financiera, los datos evidencian brechas importantes.
Las siguientes figuras muestran que, en materia de ahorro, el 82,2% de los micronegocios
no ahorra en el sistema financiero, un 5% lo hace en entidades formales, y un 12,8% utiliza
mecanismos alternativos. Asi mismo, se evidencia que Uunicamente el 8,5% de los
micronegocios accedio a crédito con entidades financieras, mientras que un 0,9% lo solicitd
y fue negado, y la gran mayoria, el 90,5%, no realizé ninguna solicitud.

Figura 3: Ahorro de los micronegocios
durante el ultimo afo a partir de su actividad
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Figura 4: Acceso al crédito de los
micronegocios durante el ultimo afo a
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De igual forma, apenas el 30,4% utiliza medios electrénicos como tarjetas, transferencias o
internet para realizar sus operaciones, frente a un 69,6% que no los emplea.



Figura 5: Acceso al crédito de los micronegocios durante el ultimo afio a partir de su
actividad econémica
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En términos sectoriales, los micronegocios se concentran principalmente en comercio y
reparacion de vehiculos automotores y motocicletas (24,3 %), seguido de agricultura,
ganaderia, caza, silvicultura y pesca (20,2 %), industria manufacturera (10,2 %), transporte
y almacenamiento (12 %), y actividades de alojamiento y servicios de comida (8,5 %). Otros
sectores relevantes son los servicios artisticos y de entretenimiento (9,6 %) y las actividades
inmobiliarias, profesionales y administrativas (5,3 %), tal como lo muestra la siguiente figura.

Figura 6: Distribucion sectorial de los micronegocios en Colombia (%)
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2. CARACTERIZACION TERRITORIAL / REGIONAL DE LAS UNIDADES
ECONOMICAS DE BAJA ESCALA

Al centrar el analisis en variables territoriales, se puede ver como la distribucién regional’
de los micronegocios en Colombia, evidencia una alta concentracion en la regién Caribe -
Insular, que agrupa el 30,8 % del total (ver siguiente figura). Le siguen la region Central con
un 28 % vy la Pacifica con 22,1 %, mientras que el Eje Cafetero representa un 16,8 %. En
contraste, los Llanos tienen una participacion marginal de solo 2,3 %. Esta distribucion
sugiere disparidades significativas en la actividad empresarial de pequefia escala entre las
regiones, posiblemente asociadas a factores como densidad poblacional, infraestructura,
niveles de urbanizacion y dinamicas econdmicas locales.

Figura 7: Distribucion regional de los micronegocios en Colombia
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A continuacion, se presenta la caracterizacion de los micronegocios para cada una de las
regiones y cada uno los sectores presentes en la EMICRON. En este analisis se evidencian
diferencias y similitudes. La principal similitud es la alta informalidad generalizada y la baja
inclusion financiera. La gran mayoria de los micronegocios, independientemente del sector,
no cuenta con seguridad social, no tiene RUT, no declara renta y no lleva registros contables
formales. Ademas, la mayoria se financia con ahorros personales y tiene un acceso muy
limitado al crédito, principalmente por miedo al endeudamiento.

1 Caribe-insular: Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina; Atlantico; Bolivar; Cesar;
Cordoba; La Guaijira; Magdalena; Sucre.

Eje cafetero: Antioquia, Caldas, Quindio, Risaralda.

Pacifica: Cauca, Chocd, Narifo, Valle Del Cauca.

Central: Bogota, D. C.; Boyacd; Cundinamarca; Huila; Norte De Santander; Santander, Tolima
Llanos: Caqueta, Meta



Sin embargo, existen diferencias notables. Los sectores de agricultura y mineria son los
mas informales, con predominio de propietarios masculinos y ubicados en zonas rurales.
En contraste, los sectores de servicios urbanos como TIC, inmobiliarias, educacion, salud
y artes muestran mayor formalizacion, ingresos mas altos y una participacion femenina mas
equitativa, o incluso mayoritaria. Especificamente, el sector de la industria manufacturera y
el comercio se destacan por la equidad de género en la propiedad.

Otra diferencia clave es la motivacion para iniciar el negocio y el uso de tecnologia. En los
sectores primarios (agricultura y mineria), la motivacion principal es la falta de alternativas,
mientras que en los sectores mas urbanos y profesionalizados (TIC, inmobiliarias,
educacion), la principal razén es el ejercicio de una profesion o la identificacién de una
oportunidad de mercado. En términos de tecnologia, los sectores de TIC, inmobiliarias,
educacioén y transporte son los que mas utilizan teléfonos inteligentes, mientras que en
agricultura, mineria y alojamiento el uso es significativamente menor.

En resumen, aunque la informalidad y la baja inclusién financiera son caracteristicas
comunes de los micronegocios en general, hay una clara dicotomia entre los sectores
primarios rurales, que son mas informales, masculinos y de subsistencia, y los sectores de
servicios urbanos, que son mas formalizados, tienen una mayor participacion femenina y
se orientan mas hacia la profesionalizacién y las oportunidades de mercado.

21. Caracterizacion de los micronegocios en la Regién Caribe — Insular

La siguiente figura presenta la distribucion sectorial de los micronegocios en la Region
Caribe — Insular segun la EMICRON. Se observa una fuerte concentracién en el sector de
comercio y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas, que representa el 22,6 %
del total. Le siguen agricultura con 18,8 %, transporte y almacenamiento con 15,4 %, y
manufactura con 11,4 %. Otros sectores relevantes incluyen actividades artisticas y
recreativas (9,6 %) y alojamiento y servicios de comida (9,4 %). Sectores como informacion
y comunicaciones, mineria, y salud muestran una participacion marginal (menos del 1 %).
Esta distribucion revela que los micronegocios en la region estan fuertemente ligados a
actividades tradicionales y de baja barrera de entrada, especialmente en comercio, agro y
transporte.
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La participacion de hombres y mujeres en la propiedad de micronegocios en la Region
Caribe — Insular muestra una clara desigualdad: aproximadamente dos tercios de estos
negocios estan liderados por hombres, mientras que solo un tercio pertenece a mujeres.
Esta disparidad refleja diferencias en las condiciones de acceso al emprendimiento entre
ambos grupos, posiblemente vinculadas a factores como la distribucion de roles de género,
la disponibilidad de tiempo y el acceso a financiamiento o redes de apoyo. Estas diferencias

son evidentes en la siguiente figura.

Figura 9: Distribucion por sexo del propietario de los micronegocios — Regiéon Caribe —
Insular (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en DANE, EMICRON



Por otro lado, la localizacion geografica de los micronegocios en la Regién Caribe — Insular
revela una mayor concentracion en zonas urbanas. En particular, el 68,8 % de estos
negocios se encuentra en cabeceras municipales, mientras que el 31,2 % opera en centros
poblados y areas rurales dispersas (ver siguiente figura). Esta distribucion pone de
manifiesto la importancia del entorno urbano como principal escenario para el desarrollo de
actividades econdmicas de pequena escala, aunque también resalta la relevancia que sigue
teniendo el emprendimiento rural.

Figura 10: Distribucion por zona de los micronegocios — Region Caribe — Insular (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en DANE, EMICRON

Ahora bien, la distribucion por antigledad de los micronegocios en la Region Caribe —
Insular evidencia una fuerte presencia de negocios consolidados. Casi la mitad (45,3 %)
tiene 10 afos o mas de funcionamiento, mientras que otro 18,3 % cuenta con entre 5y
menos de 10 afos. Los micronegocios mas recientes, con menos de 3 anos, representan
en conjunto poco mas del 22 % (8,1 % con menos de un afo y 14,2 % entre 1 y 3 afios).
Esta estructura sugiere una base empresarial estable, aunque también indica una tasa
relativamente baja de creacion reciente de micronegocios, como se muestra en la siguiente
figura.

Figura 11: Antigliedad de los micronegocios — Regién Caribe — Insular (%)
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Si se analiza la formalidad, los niveles de esta de los micronegocios en la Region Caribe —
Insular son notablemente bajos. Solo el 10 % de los negocios cuenta con Registro Unico
Tributario (RUT), mientras que el 90 % opera sin este requisito basico de formalizacién. En
cuanto al manejo contable, una amplia mayoria (74 %) no lleva ningun tipo de registro, y
apenas un 23,6 % utiliza formas informales como libretas, cuadernos o archivos en Excel.
El uso de instrumentos contables mas estructurados, como libros de operaciones (1,6 %) o
balances financieros (0,6 %), es practicamente inexistente. Esta informacién pone en
evidencia la alta prevalencia de informalidad administrativa y fiscal, como se muestra en la
siguiente figura.

Figura 12: Formalidad de los
micronegocios — Regién Caribe — Insular.
El negocio tiene RUT (%)
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El acceso y uso de Internet por parte de los micronegocios en la Region Caribe — Insular
aun es limitado. Solo uno de cada tres micronegocios (33,3 %) declara utilizar Internet para
su actividad econdmica, mientras que el 66,7 % no lo emplea. Esta baja penetracién de
herramientas digitales puede estar asociada a factores como limitaciones en conectividad,
desconocimiento de las tecnologias disponibles o baja percepcién de utilidad para sus
operaciones. Estos datos reflejan una brecha digital importante en el sector, como se
muestra en la siguiente figura.



Figura 14: Acceso y uso de Internet de los micronegocios — Regién Caribe — Insular (%)
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El andlisis de los medios de pago revela una fuerte dependencia del efectivo, utilizado por
el 99,5% de los micronegocios en la Region Caribe — Insular. En contraste, apenas un
19,2 % acepta transferencias bancarias o pagos por Internet, y el uso de instrumentos mas
formales como facturas (1,1 %), cheques (0,4 %), o tarjetas débito y crédito (0,3 % y 0,2 %,
respectivamente) es casi inexistente. Estos datos muestran que la digitalizacién de los
pagos sigue siendo incipiente y que las operaciones en efectivo dominan ampliamente el
comercio local, como puede observarse a continuacion.

Figura 15: Medios de pago aceptados por los micronegocios — Region Caribe — Insular (%)
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En cuanto al acceso al crédito entre los micronegocios de la Region Caribe — Insular
continua siendo limitado. Solo el 20,6 % de los negocios reportd haber solicitado algun tipo
de préstamo durante el ultimo afio, mientras que el 79,4 % no lo hizo. La distribucion de
estas respuestas se aprecia con claridad en el siguiente grafico.



Figura 16: Solicitudes de crédito por parte de los micronegocios — Regién Caribe — Insular.
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20,6

79,4

= Si = No

Fuente: Elaboracién propia con base en DANE, EMICRON

El comportamiento de ahorro entre los micronegocios de la Region Caribe — Insular es
reducido: solo el 20,7 % afirmé haber ahorrado durante el dltimo afio, mientras que el 79,3 %
no lo hizo. Ademas, la gran mayoria de quienes ahorran (83,8 %) lo hacen en su vivienda,
evidenciando una preferencia por mecanismos informales. Apenas un 14,3 % utiliza
instituciones financieras o cuentas de ahorro, y proporciones minimas recurren a
cooperativas (0,2 %) o grupos de ahorro (0,5 %). Esta tendencia refleja tanto la
desconfianza hacia el sistema financiero como las limitadas oportunidades de inclusién
econdmica formal, segun se observa en el siguiente grafico.

Figura 17: Practicas de ahorro de los micronegocios — Regién Caribe — Insular (%). Lugar
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2.2. Caracterizacion de los micronegocios en la Region del Eje Cafetero

La estructura sectorial de los micronegocios en el Eje Cafetero se concentra principalmente
en comercio y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas, que reune el 25,2 % del
total. Le siguen actividades vinculadas a la agricultura (14,6 %), actividades artisticas y
recreativas (11,8 %), y transporte y almacenamiento (11,1 %). Sectores como la industria
manufacturera (10,2 %) y el alojamiento y los servicios de comida (8,5 %) también tienen
un peso relevante en la economia regional. En cambio, actividades como la educacién, la
informaciéon y comunicaciones, y la salud presentan una participacion marginal. En
conjunto, esta distribucion refleja una economia fuertemente articulada en torno al
comercio, la produccion agropecuaria y los servicios tradicionales, tal como se aprecia en
la figura siguiente.

Figura 18: Distribucion sectorial de los micronegocios — Eje Cafetero (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en DANE, EMICRON

La composicion por sexo de los propietarios de micronegocios en el Eje Cafetero muestra
una predominancia masculina, con un 65,8 % de los negocios en manos de hombres y un
34,2 % dirigidos por mujeres. Aunque la participacién femenina es menor, su presencia es
significativa en el ecosistema empresarial regional, tal como se aprecia en la siguiente
ilustracion.



Figura 19: Distribucién por sexo del propietario de los micronegocios — Eje Cafetero (%)
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La ubicacion de los micronegocios en el Eje Cafetero evidencia una marcada concentracion
en cabeceras municipales, donde opera el 77,8 % de ellos, frente a un 22,2 % que se
desarrolla en centros poblados o zonas rurales dispersas. Esta distribucion refleja la
importancia de los entornos urbanos como nucleos de actividad econémica y comercial,
impulsados por una mayor densidad poblacional, infraestructura y acceso a servicios. No
obstante, el peso del sector rural mantiene su relevancia en la estructura productiva
regional, como puede observarse en la grafica siguiente.

Figura 20: Distribucion por zona de los micronegocios — Eje Cafetero (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en DANE, EMICRON

La antigledad de los micronegocios en el Eje Cafetero refleja una base empresarial
madura. Casi la mitad (46,7 %) lleva mas de 10 afios en funcionamiento, lo que sugiere una
fuerte estabilidad y permanencia en el tiempo. Un 18,5 % de los negocios opera entre 5y
menos de 10 anos, mientras que aquellos con menos de 3 afios representan cerca del 22 %
(6,4 % con menos de un afio y 15,6 % entre uno y tres anos). Esta estructura evidencia un
ecosistema de micronegocios consolidado, pero con menor dinamismo en la creacién
reciente de unidades productivas, como se aprecia en la figura siguiente.



Figura 21: Antigiiedad de los micronegocios — Eje Cafetero (%)
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El nivel de formalizacién de los micronegocios en el Eje Cafetero continta siendo limitado,
aunque supera al promedio nacional. Cerca de un tercio (33,7 %) de los negocios cuenta
con Registro Unico Tributario (RUT), mientras que el 66,3 % opera sin este requisito formal.
En términos de gestion contable, el 64,8 % no lleva ningun tipo de registro, y un 28,1 %
utiliza medios informales como libretas o archivos en Excel. Solo una minoria emplea
registros estructurados: 5,2 % usa libros de operaciones y 1,5 % elabora balances
financieros. Esta situacién evidencia avances parciales hacia la formalidad, aunque
persisten amplias brechas administrativas y fiscales, tal como se aprecia en el grafico
siguiente.

Figura 22: Formalidad de los
micronegocios — Eje Cafetero (%). El
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El acceso y uso de Internet entre los micronegocios del Eje Cafetero muestra un grado
moderado de adopcion tecnolégica. Casi la mitad de ellos (46,4 %) utiliza Internet para sus
actividades econdémicas, mientras que el 53,6 % aun no lo incorpora en su gestiéon. En la
figura que sigue se observa esta distribucion.

Figura 24: Acceso y uso de Internet de los micronegocios — Eje Cafetero (%)
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En el Eje Cafetero, los micronegocios siguen dependiendo ampliamente del efectivo,
utilizado por el 96,4 % de ellos como principal medio de pago. Sin embargo, se observa una
mayor apertura hacia opciones digitales en comparaciéon con otras regiones: el 43,5 %
acepta transferencias bancarias o pagos por Internet, mientras que el uso de cheques (1 %),
tarjetas débito (1,7 %) y crédito (1 %) continua siendo marginal. El 2,6 % de los negocios
emite facturas para recibir pagos, aunque su adopcidén aun es baja. Esta estructura
evidencia un proceso gradual de modernizacion en las transacciones comerciales, reflejado
en el gréafico presentado a continuacion.

Figura 25: Medios de pago aceptados por los micronegocios — Eje Cafetero (%)
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El acceso al crédito entre los micronegocios del Eje Cafetero es particularmente bajo: solo
el 8,8 % reportd haber solicitado algun préstamo en el ultimo afio, mientras que el 91,2 %
no recurrié a ninguna fuente de financiamiento. Los datos reflejan una baja integracion de
este segmento empresarial con el sistema financiero formal e informal, como puede verse
en la gréfica siguiente.

Figura jError! No hay texto con el estilo especificado en el documento.-26: Solicitudes de crédito
por parte de los micronegocios — Eje Cafetero (%)

e

91,2
=Si =No

Fuente: Elaboracién propia con base en DANE, EMICRON

Las practicas de ahorro entre los micronegocios del Eje Cafetero son limitadas. Solo el 17 %
de los negocios declardé haber ahorrado durante el ultimo afo, frente a un 83 % que no lo
hizo. Entre quienes si ahorraron, el 62,8 % lo realiz6é a través de una cuenta o institucion
financiera, mientras que el 32,5 % guardé su dinero en la vivienda. Los mecanismos
alternativos, como cooperativas (1,5 %) o grupos de ahorro (1,8 %), tienen una participacion
marginal. Estos resultados reflejan una incipiente cultura de ahorro formal en la region,
como se evidencia en la siguiente figura.

Figura 27: Practicas de ahorro de los micronegocios — Eje Cafetero (%). Lugar donde ahorro
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2.3. Caracterizacion de los micronegocios en la Region Pacifica

En la Region Pacifica, los micronegocios se concentran principalmente en actividades
agricolas, que representan el 32,3 % del total, consolidandose como el eje productivo mas
relevante. Le siguen el comercio y la reparacién de vehiculos automotores y motocicletas
(20,1 %), y la industria manufacturera (8,7 %), que también desempefian un papel
importante en la generacion de ingresos locales. Otros sectores con presencia destacada
son transporte y almacenamiento (9,2 %) y alojamiento y servicios de comida (7,4 %), los
cuales reflejan la diversidad econdmica de la region. En contraste, actividades como la
informacién y comunicaciones (0,4 %), la educacioén (0,7 %) y la salud (0,9 %) tienen una
participacion marginal. En conjunto, la estructura sectorial evidencia una economia regional
basada en actividades primarias y de servicios tradicionales, como se aprecia en la figura
siguiente.

Figura 28: Distribucion sectorial de los micronegocios — Pacifica (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en DANE, EMICRON

En la Regién Pacifica, la distribucion por sexo de los propietarios de micronegocios muestra
una participacién mas equilibrada en comparacion con otras zonas del pais. Los hombres
concentran el 59,8 % de los negocios, mientras que las mujeres representan el 40,2 %,
como puede verse en la figura que sigue.



Figura 29: Distribucion por sexo del propietario de los micronegocios — Pacifica (%)
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La distribucidn territorial de los micronegocios en la Region Pacifica se caracteriza por una
presencia relativamente equilibrada entre zonas urbanas y rurales. El 54,6 % de las
unidades econémicas se ubica en cabeceras municipales, mientras que el 45,4 % opera en
centros poblados y areas rurales dispersas. Esta cercania porcentual sugiere que, a
diferencia de otras regiones mas urbanizadas, la actividad empresarial en la Pacifica
mantiene una fuerte base rural, estrechamente vinculada con actividades agricolas. La
proporcion de micronegocios por zona puede apreciarse en la figura siguiente.

Figura 30: Distribucion por zona de los micronegocios — Pacifica (%)
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La antigledad de los micronegocios en la Region Pacifica revela un tejido empresarial
consolidado. Casi la mitad (48,6 %) de las unidades productivas tiene mas de 10 afios de
funcionamiento, lo que refleja estabilidad y permanencia en el tiempo. En contraste, los
negocios mas jovenes, con menos de tres anos, representan el 21,5 % del total (8 % con
menos de un afio y 13,5 % entre uno y tres anos). El grupo intermedio, con entre 5 y menos
de 10 afios, alcanza un 16,9 %. Esta estructura sugiere que la region cuenta con un nucleo



de micronegocios experimentados, aunque con una dinamica de renovacion empresarial
aun limitada, como se observa en el grafico debajo.

Figura 31: Antigiiedad de los micronegocios — Pacifica (%)
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El nivel de formalidad de los micronegocios en la Region Pacifica es bajo, con solo el 15,2 %
de ellos inscritos en el Registro Unico Tributario (RUT), mientras que el 84,8 % opera de
manera informal. En cuanto al manejo contable, el 68,5 % no lleva ningun tipo de registro
de sus operaciones, y un 27,3 % utiliza medios informales como libretas, cuadernos o
archivos en Excel. Solo un pequefio grupo elabora libros de operaciones (3,1 %) o balances
financieros (1 %). Este panorama muestra una estructura empresarial predominantemente
informal, con practicas administrativas basicas, como se aprecia en la figura siguiente.
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El uso de Internet entre los micronegocios de la Region Pacifica contintia siendo limitado:
solo el 39,6 % reporta utilizarlo para sus actividades, mientras que el 60,4 % no tiene
acceso o no lo emplea en la gestién de su negocio, como se ilustra en la figura a
continuacion.

Figura 34: Acceso y uso de Internet de los micronegocios — Pacifica (%)
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En la Region Pacifica, los pagos en efectivo dominan ampliamente las transacciones de los
micronegocios, siendo aceptados por el 98,7 % de ellos. En contraste, solo un 16,4 % recibe
transferencias bancarias o pagos por Internet, lo que refleja una baja adopcién de medios
digitales. Los instrumentos financieros mas formales, como cheques (0,4 %), tarjetas débito
y crédito (0,8 % cada una) o facturacion electronica (0,5 %), tienen una presencia marginal.
Este patréon reafirma la fuerte dependencia del efectivo como medio de intercambio
predominante, como se observa en la grafica correspondiente.

Figura 35: Medios de pago aceptados por los micronegocios — Pacifica (%)
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El acceso al crédito entre los micronegocios de la Region Pacifica sigue siendo limitado:
solo el 15,6 % de los propietarios indicé haber solicitado un préstamo en el ultimo afio,
mientras que el 84,4 % no recurrié a ninguna fuente de financiamiento formal ni informal.
La informacién sugiere una baja vinculacién de los micronegocios con el sistema financiero
formal, como se aprecia en la figura que a continuacién.

Figura 36: Solicitudes de crédito por parte de los micronegocios — Pacifica (%)
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Las practicas de ahorro de los micronegocios en la Region Pacifica son poco frecuentes:
solo el 17 % de los negocios declaré haber ahorrado durante el ultimo afio, mientras que el
83 % no lo hizo. Entre quienes lograron ahorrar, la mayoria (75 %) lo hizo en su vivienda,
lo que refleja una fuerte preferencia por mecanismos informales. Un 19,5 % utilizé cuentas
o instituciones financieras, y un pequefio grupo optd por grupos de ahorro o natilleras (3 %),
mientras que el ahorro mediante activos (1 %), familiares (0,6 %) o cooperativas (0,9 %) fue
marginal. Este patrén evidencia una limitada cultura de ahorro formal y una fuerte
dependencia de practicas tradicionales, como se ilustra en la figura mostrada abajo.

Figura 37: Practicas de ahorro de los micronegocios — Pacifica (%). Lugar donde ahorré
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2.4. Caracterizacion de los micronegocios en la Regiéon Central

En la Regiéon Central, los micronegocios se concentran principalmente en el sector de
comercio y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas, que representa el 28,7 %
del total. Le siguen la agricultura con 15,8 %, el transporte y almacenamiento con 11,5 %,
y la industria manufacturera con 10 %, lo que refleja una combinacion de actividades rurales
y urbanas. Otros sectores relevantes incluyen los servicios profesionales e inmobiliarios
(7,3 %), el alojamiento y servicios de comida (8,1 %) y las actividades artisticas y recreativas
(8,9 %). En contraste, sectores como la mineria (0,3 %), la educacion (1,2 %) y la salud
(1,7 %) tienen una presencia marginal. Esta estructura evidencia una economia regional
diversificada, aunque aun concentrada en el comercio y los servicios tradicionales, como
se aprecia en la figura siguiente.

Figura 38: Distribucion sectorial de los micronegocios — Region Central (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en DANE, EMICRON

En la Regién Central, la propiedad de los micronegocios estda dominada por hombres,
quienes representan el 64,8 % del total, mientras que las mujeres son propietarias del
35,2%, como se observa en la figura a continuacion.



Figura 39: Distribucién por sexo del propietario de los micronegocios — Regién Central (%)
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La distribucién territorial de los micronegocios en la Region Central evidencia una marcada
concentracién urbana: el 80,2 % se ubica en cabeceras municipales, mientras que solo el
19,8 % opera en centros poblados o zonas rurales dispersas. Este patrén refleja la fuerte
centralizacion de la actividad econdmica en las areas urbanas, donde existen mejores
condiciones de infraestructura, acceso a servicios y mayor densidad de mercado. A su vez,
muestra la limitada presencia de micronegocios rurales, como se ilustra en la figura
siguiente.

Figura 40: Distribucion por zona de los micronegocios — Region Central (%)
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En la Regién Central, los micronegocios se caracterizan por una alta permanencia en el
tiempo: el 46,4 % tiene diez afios o mas de funcionamiento, lo que sugiere un tejido
empresarial consolidado y con experiencia en el mercado. En contraste, los negocios con
menos de un afo representan apenas el 8,1 %, evidenciando una baja tasa de creacion
reciente. Entre tanto, los emprendimientos de 1 a menos de 3 afios y de 3 a menos de 5
afios alcanzan el 15 % y el 13,4 %, respectivamente. Estos resultados indican una



estructura empresarial madura, con predominio de unidades econdomicas de larga
trayectoria, como se aprecia en la figura correspondiente.

Figura 41: Antigiiedad de los micronegocios — Regién Central (%)
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En la Regién Central, el 39,6 % de los micronegocios cuenta con Registro Unico Tributario
(RUT), mientras que el 60,4 % aun opera en la informalidad. En cuanto al manejo contable,
mas de la mitad (54,3 %) no lleva ningun tipo de registro, y un 38,5 % utiliza sistemas
informales como libretas, cuadernos o archivos en Excel. Solo una minoria emplea libros
de operaciones (3,1 %) o balances financieros (3,6 %). Estos datos revelan una estructura
empresarial con avances parciales en formalizacion, pero aun marcada por la informalidad
administrativa y contable, como se muestra en la siguiente figura.
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En la Regién Central, el 57,5 % de los micronegocios utiliza Internet como herramienta para
su operacion o gestion, mientras que el 42,5 % aun no accede a este recurso. Como se
observa, persiste una brecha significativa que podria limitar la competitividad y la expansién
de los negocios mas pequeinos, como se observa en la figura siguiente.

Figura 44: Acceso y uso de Internet de los micronegocios — Regién Central (%)
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En la Region Central, el efectivo continda siendo el medio de pago predominante entre los
micronegocios, utilizado por el 95,6 % de ellos. Sin embargo, destaca el uso relativamente
alto de transferencias bancarias o pagos por internet (45,8 %), lo que refleja una mayor
adopcion de herramientas digitales en comparacion con otras regiones. En contraste, el uso
de tarjetas débito (3 %), crédito (2,1 %) y facturas para cobros diferidos (2,6 %) sigue siendo
marginal, al igual que los pagos con cheque (0,8 %). Esta combinacién sugiere un proceso
de transicion hacia medios electrénicos, aunque aun dominado por la preferencia por el
efectivo, como se ilustra en la siguiente figura.

Figura 45: Medios de pago aceptados por los micronegocios — Regiéon Central (%)
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En la Region Central, el 22 % de los micronegocios solicitoé algun tipo de crédito o préstamo
durante el ultimo afio, mientras que el 78 % no accedié a financiacion formal. Se infiere, por
tanto, que la mayoria de los emprendedores continia operando con recursos propios o
informales, lo que limita su capacidad de inversion y crecimiento, como se muestra en la
figura siguiente.

Figura 46: Solicitudes de crédito por parte de los micronegocios — Region Central (%)
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En la Regién Central, solo el 20,7 % de los micronegocios reportd haber ahorrado dinero
proveniente de su actividad econdmica durante el ultimo afio, mientras que el 79,3 % no
realizé ningun tipo de ahorro. Entre quienes si lo hicieron, la mayoria (60,6 %) guardo el
dinero en su vivienda, lo que evidencia una fuerte preferencia por mecanismos informales
de resguardo. Un 31,4 % utilizé instituciones financieras o cuentas de ahorro, y porcentajes
reducidos recurrieron a grupos de ahorro o natilleras (4,3 %), familiares o amigos (1,1 %) o
inversiones en activos (1,4 %). Estos datos muestran una limitada inclusion financiera y un
predominio de practicas tradicionales de ahorro, como se observa en la siguiente figura.
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2.5. Caracterizacion de los micronegocios en la Region de los Llanos

En la region de los Llanos, la actividad comercial y de reparacion de vehiculos concentra la
mayor proporcion de micronegocios (29,1 %), seguida por la agricultura (19,2 %), que
mantiene una participacion destacada dada la vocacion productiva del territorio. Otros
sectores relevantes son el transporte y almacenamiento (11,3 %), la industria manufacturera
(9,3 %) y los servicios de alojamiento y comida (8,3 %). En contraste, sectores como
informacién y comunicaciones (0,4 %), educacion (0,8 %) y salud (1 %) presentan una
presencia marginal. En conjunto, esta estructura refleja una economia regional sustentada
principalmente en actividades comerciales, agropecuarias y de servicios basicos, como se
aprecia en la siguiente figura.

Figura 48: Distribucion sectorial de los micronegocios — Llanos (%)
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En la regién de los Llanos, la mayoria de los micronegocios son administrados por hombres
(62,4 %), mientras que las mujeres representan el 37,6 % de la propiedad. Aunque la
participacién femenina es considerable, aun persiste una brecha de género en el liderazgo
empresarial, como se muestra en la figura siguiente.



Figura 49: Distribucion por sexo del propietario de los micronegocios — Llanos (%)
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En la regién de los Llanos, la mayoria de los micronegocios se concentran en las cabeceras
municipales (76,6 %), mientras que el 23,4 % opera en centros poblados o zonas rurales
dispersas. Este patrdn refleja una tendencia a la concentracion de la actividad econdmica
en los nucleos urbanos, como se aprecia en la figura siguiente.

Figura 50: Distribucion por zona de los micronegocios — Llanos (%)
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En los Llanos, la antigledad de los micronegocios revela una estructura consolidada: el
39,2 % lleva funcionando diez afnos o mas, lo que sugiere una base empresarial estable y
con experiencia en el entorno local. Sin embargo, también existe dinamismo, dado que
cerca del 30 % de los negocios tienen menos de cinco afios (9,2 % con menos de un afo,
15,6 % entre uno y tres afios, y 15,5 % entre tres y cinco afos). Esta combinacion de
permanencia y renovacion indica una economia regional en la que conviven
emprendimientos tradicionales con nuevas iniciativas productivas, como se observa en la
siguiente figura.



Figura 51: Antigliedad de los micronegocios — Llanos (%)
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En la regién de los Llanos, la formalidad empresarial de los micronegocios continta siendo
limitada. Solo el 29,7 % de los negocios cuenta con Registro Unico Tributario (RUT),
mientras que el 70,3 % opera en la informalidad. Ademas, la mayoria de los propietarios no
lleva registros contables (65,2 %), y apenas un 29,6 % utiliza algun tipo de control alternativo
como libretas, cuadernos o archivos en Excel. Estos datos reflejan un entorno donde la
gestion empresarial se mantiene principalmente empirica, con baja adopcién de practicas
administrativas formales, como se ilustra en la figura siguiente.
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En los Llanos, mas de la mitad de los micronegocios (54,9 %) dispone de acceso a
Internet para el desarrollo de sus actividades, mientras que el 45,1 % aun no lo utiliza. La
expansioén del uso de Internet podria representar una oportunidad clave para mejorar la
gestion comercial y la insercion en mercados mas amplios, como se evidencia en la figura
siguiente.

Figura 54: Acceso y uso de Internet de los micronegocios — Llanos (%)
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En los Llanos, el efectivo continia siendo el medio de pago dominante entre los
micronegocios, utilizado por el 98,2 % de ellos. Aunque el uso de mecanismos digitales
crece lentamente, solo el 29,6 % acepta transferencias bancarias o pagos por Internet,
mientras que los demas medios —como cheques, facturas o tarjetas— apenas alcanzan
participaciones marginales inferiores al 3 %. Este patron refleja una fuerte dependencia del
dinero en efectivo, tal como muestra la figura siguiente.

Figura 55: Medios de pago aceptados por los micronegocios — Llanos (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en DANE, EMICRON



En los Llanos, solo el 17,6 % de los micronegocios solicitoé algun crédito o préstamo durante
el ultimo afo, mientras que el 82,4 % no accedié a financiacién formal ni informal. La
limitada inclusién crediticia restringe la capacidad de inversion y crecimiento de los
negocios, como se muestra en la siguiente figura.

Figura 56: Solicitudes de crédito por parte de los micronegocios — Llanos (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en DANE, EMICRON

En los Llanos, solo el 9,7 % de los micronegocios declaré haber ahorrado dinero
proveniente de su actividad econdmica durante el ultimo afio, mientras que el 90,3 % no lo
hizo. Entre quienes lograron ahorrar, la mayoria (57,8 %) lo hizo en su vivienda, y un 35,3 %
utilizé una cuenta o producto financiero formal. Este patron evidencia una baja cultura de
ahorro empresarial y una predominancia de mecanismos informales, lo que refleja tanto las
limitaciones de acceso a servicios financieros como la preferencia por mantener el control
directo sobre los recursos, como se muestra en la figura siguiente.

Figura 57: Practicas de ahorro de los micronegocios — Llanos (%). Lugar donde ahorré
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